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Till dig som entreprenér

VALKOMMEN SOM ENTREPRENOR

Valkommen som entreprendr hos oss pd Stubo i Ulricehamns kommun.
Hyresgdsterna &r det viktigaste vi har. | allt vi gér strévar vi efter att de ska kdnna
sig trygga och ndjda med den service de fér — bade av oss och genom er. Nér du
utfér ett arbete at oss representerar du inte bara ditt varumérke utan éven vart. Den
hér handboken &r utarbetad fér att ge dig som entreprenér information om véra
rutiner och de regler som géiller fér allt arbete som utférs i vara fastigheter. En del
saker uppfattar du sékert som sjalvklara; som ett trevligt bemétande, att man héller
det man lovar och stédar efter sig men fér oss &r det en lika viktig del i arbetet som
din professionella kunskap.

ARBETSKLADER
Nér du utfér arbete hos oss ska du vara kladd i arbetsklader dér ditt féretagsnamn
tydligt framgér.

ARBETSTID HOS HYRESGAST

Dina arbetstider hos oss p& Stubo framgér av ditt féretags avtal med oss och ska
féljas om du inte kommer &verens om annat med hyresgésten. Det é&r viktigt att
passa tider gentemot vara hyresgdster. Skulle det behdvas en dndring av tidsplanen
fér arbetet é@r det viktigt att du kommunicerar med hyresgdsten om detta.

BRANDSKYDD

Om du ska utféra s.k. Heta arbeten i vara byggnader ér det viktigt att du féljer
SBF:s sakerhetsregler och att du har certifikat fér Heta arbeten. Genom din
arbetsledare far du ocksa aktuellt tillsténd av oss som fastighetségare.
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ELSAKERHET
All elektrisk utrustning ska vara i sékert skick b&de fér dig och fér alla andra. Alla
installationer ska under hela arbetets gang vara sdkra.

HYRESGASTINFORMATION

Vi vill att du alltid presenterar dig nér du kommer till en hyresgést. Det &r ocksa av
vikt att du berattar vad du ska géra, hur lang tid arbetet beréknas att ta och om du
behéver lamna ldgenheten eller lokalen och komma tillbaka senare.

Om hyresgésten ska bo kvar i ldgenheten eller nyttja lokalen medan du utfér
arbetet &r det viktigt att hyresgésten har fatt féljande information:

* Vad det &r som ska utféras i ldgenheten/lokalen.

* Nar arbetet ska bérja och sluta.

* Att nyckel bara anvdnds om ni ar éverens om det.

* Kontaktuppgifter till ansvarig att véinda sig till om hyresgasten har synpunkter pa
arbetet.

HALL RENT!

Du som entreprendr gér en bedémning om du maste tdcka arbetsstéllet med
tackplast eller liknande. Om det dammar, anvénd plast eller dammsug efter dig. Det
ska alltid vara snyggt och prydligt nér du ldmnar lagenheten eller lokalen. Lémna
inga spdr efter dig. Hyresgasten ska inte se att du varit dar pa grund av smuts.
Lémna aldrig skrdp och restmaterial i lagenheten eller trapphuset eftersom det
forsvarar framkomligheten. Det &r heller inte tillatet att Idmna skrdp och restmaterial
i andra utrymmen som soprum eller kéllare. Om négot i utrymmet skadas eller om
hyresgdstens egendom gdr sénder &r du ansvarig fér att ersétta detta. Du maste
aven informera hyresgésten och din kontaktperson pa Stubo.

LAGRING AV MATERIAL

Tank p& att material inte fér lagras i lagenheter férutom saddant som ska
atermonteras. Material far inte heller lagras i entréer eller trapphus. Detta fér att vi
ska upprétthalla brandsékerheten men ocksé erbjuda utrymnings-méjligheter fér de
boende fastigheten. Om ni skulle behéva lagra material vill vi att du tillsammans
med din arbetsledare bereder plats fér detta.

Stubo AB
TUBY :=
523 21 Ulricehamn
Ne- -2 www.stubo.se



LEGITIMATION

Tank pé att legitimera dig, med en giltig legitimation, nér du fér férsta tar kontakt
med en hyresgést, det skapar trygghet. Som giltig legitimation réknas ID06 eller
motsvarande.

NYCKLAR

Nér du ska arbeta i ldgenheter/lokaler kvitterar du ut nycklar p& Stubos kontor p&
Jénkspingsvégen 53 i Ulricehamn. All kvittering av nycklar sker mot uppvisande av
legitimation.

Vi har regler fér avisering och tilltrade till Iagenheter/lokaler som &r viktiga att f8lja.
Om du &r osdker pa vad som gdller ér du vélkommen att kontakta oss pé Stubo.

PARKERING

De parkeringsbestdmmelser som géller inom en fastighet galler aven fér vara
entreprendrer. Om du anvénder ndgon form av servicebil, parkera den i sa fall sa
att den inte hindrar utryckningsfordon, fardtjénst och andra transporter. Vi vill inte
heller att du parkerar framfér ingangen till en fastighet annat én fér att lasta i eller ur
material. Parkeringstillstdnd finns att hémta pa Stubos kontor pa Jénképingsvégen
53 och kan anvéndas pé platser dar man tillampar SMS-parkering.

SEKRETESS

Det &r viktigt att du vérnar om hyresgdsternas integritet och inte pratar om dem eller
deras hem med andra. Det &r ocksé absolut férbjudet att fotografera i [dgenheterna
eller lokalerna for att exempelvis ldgga ut information pd sociala medier. Det
handlar om respekt fér andra méanniskor, s& det du ser och hér hos vara hyresgéster
stannar dar. Undantaget &r om du upptacker brottslig verksamhet eller exempelvis
barn som farilla. | sé fall informerar du din arbetsledare om detta. Kom ihag att det
aldrig &r tillatet att lamna ut uppgifter till massmedia utan Stubos skriftliga
godkénnande.

SKADEDJUR

Det kan finnas skadedijur i Idgenheten dér ni ska arbeta. Som entreprenér ska du
sakerstélla att ni inte sprider skadedjur mellan ladgenheter. Skadedjur kan spridas t
ex via kladder men &ven via vaskor och teknisk utrustning. Fér mer information om
fastigheten/fastigheterna ni ska arbeta i, kontakta oss p& Stubo. Upptécker ni att
det finns skadedijur i ldgenheten under arbetet anmél det direkt till Stubo.
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UPPFORANDEKOD

Din arbetsplats ar ndgons hem eller lokal. Rk inte, anvénd inte toaletten eller
annan egendom. Om ndagot gar sénder hos hyresgdsten ar det viktigt att du
meddelar detta till hyresgésten, muntligt eller skriftligt. Rapportera éven vad som
har hant till din arbetsledare. Ring alltid pa ordentligt p& dérren innan du gérin i
utrymmet, Gven om du vet att hyresgdsten inte kommer att vara pé plats.

Det &r ocksé viktigt att du &r vél insatt i vilket arbete som ska utféras och att du har
réitt utbildning fér att utféra detta.

ATERKOPPLING
Nér du &r klar med ditt arbete &r det viktigt att du aterkopplar till hyresgdasten,
muntligt eller skriftligt.

KONTAKT

Onskar du kontakt med oss i fragor kring arbetet har din arbetsledare
kontaktuppgifter till aktuella personer hos oss. Om en hyresgéast vill géra en
felanmélan som inte rér nagon av dina arbetsuppgifter sé kan du hénvisa dem fill
att ringa oss p& 0321-53 16 50. Samordningsansvarig pé& Stubo &r Denzil Potter.
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